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Sprawa: zmiana godzin pracy Filii Urzedu Pocztowego Warszawa 89 przy ul. Lucerny 77 w Warszawie

W odpowiedzi na Pana wniosek z dnia 16.07.2013 r. uprzejmie informuje, ze w odpowiedzi na prosby

mieszkanców o wydluzenie godzin pracy placówki pocztowej przy ul. Lucerny 77, placówka ta od 1

wrzesnia bedzie testowo czynna w oczekiwanych przez mieszkanców godzinach 3 dni:

- poniedzialek, sroda piatek - 8.00 - 18.30

- wtorek, czwartek - 12.00 - 18.30.

Po trzech miesiacach funkcjonowania tej placówki w szerszym zakresie godzinowym, w zaleznosci

od uzyskanych wyników testów czyli zdiagnozowania potrzeb klie:ntów, zostanie podjeta decyzja co

dalszego rozszerzania lub skracania godzin pracy tej placówki.

Przedstawiajac powyzsze wyjasnienia, bardzo dziekuje za zainteresowanie dzialalnoscia Poczty

Polskiej S.A. w Dzielnicy Wawer i zglaszaniem potrzeb mieszkanców w tym zakresie. Pragne zapewnic,

ze Poczta Polska S.A. otwarta jest na wszelkie uwagi oraz propozycje swoich Klientów i doklada

wszelkich staran, aby jakosc obslugi pozostala na odpowiednim poziomie, a zakres uslug zaspokajal

potrzeby Klientów korzystajacych z jej placówek.
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Poczta Polska Spólka Akcyjna
ul. Stawki 2, 00-940 Warszawa

tel. 22-656-50-00, faks 22-656-59-15

NIP: 525-000-73-13, KRS: 0000334972

Sad rejestrowy: Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy

kapital zakladowy: 774.140.000 zl, w calosci wplacony
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ul. Stawki 2, 00-940 Warszawa
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