ZASTEPCA BURMISTRZA DZIELNICY WAWER
MIASTA STOtECZNEGO WARSZAWY

ul. Zegariska 1, pok. 501, 04-713 Warszawa
tel. 22 443 68 03, faks 22 443 69 22
agoduslawski@um.warszawa.pl, www.um.warszawa.pl

UD-X1I-WIR.7011 4\{./1 2013.RSA Warszawa, dnia .05.2013 .

Rada Osiedla Sadul
Pan Rafat Czerwonka
ul. Lucerny 110
04-687 Warszawa

W zwigzku z pismem Rady Osiedla Sadul z dnia 12 marca 2013 r. w sprawie
ztej jakosci wody dostarczanej przewodami wodociggowymi do Osiedla Sadul,
uprzejmie informuje, ze pismem z dnia 26.03.2013 r. Urzad Dzielnicy Wawer m.st.
Warszawy wystapit do Miejskiego Przedsiebiorstwa Wodociagéw i Kanalizacji w m.st.
Warszawie S.A. o wyjasnienie opisanego problemu i zajecie stanowiska zgodnie z
kompetencjami.

W zatgczeniu przekazuje odpowiedz otrzymang z Miejskiego Przedsiebiorstwa
Wodociggow i Kanalizacji w m.st. Warszawie S.A. dotyczacg wyjasnienie
zgtoszonego przez Panstwa problemu.
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Warszawa, 24 kwietnia 2013 roku

Pan
Adam Godustawski
Z-ca Burmistrza D2|elmcy Wawer ;

ul. Zegariska 1, K.
04-713 Warszaw\fI 7

Dotyczy: Jakosci wody dostarczanej do osiedla Sadul.

Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociggow i Kanalizacji w m. st. Warszawie Spotka Akcyjna
w odpowiedzi na Panstwa pismo nr UD-XIII-WIR.7011.4.53.2013.RSA z dnia 26.03.2013 r.,
ktére wptyneto do Spotki w dniu 28.03.2012 r., dotyczace interwencji Rady Osiedla Sadul
w sprawie ztej jakosci wody dostarczonej do budynkéw osiedla, informuje, Zze w wyniku
podjetych dziatan woda zostata doprowadzona do odpowiedniej jakosci.

Zgodnie z obowigzujgcg w Spoéice procedura, do rozpatrzenia przez nas reklamacji konieczne
sg — adres nieruchomosci, ktérej dotyczy reklamacja;

- przedmiot reklamacii;

- podstawowe dane osoby zgtaszajgcej reklamacie.

Tym samym podstawa do przyznania bonifikaty jest zgtoszenie ze sprecyzowanym adresem.

W 2013 roku do Spoétki wptyneto 21 zgtoszen mieszkancéw z jednorodzinnej zabudowy Wawra.
14 z wymienionych zgloszen dotyczylo jakosci wody na osiedlu Sadul, ktérego granica
przebiega osig ulicy Lucerny, wzdtuz toréw kolejowych oraz osig Kanatu Zagozdzianskiego
Kazda z naptywajgcych reklamaciji traktowana byta indywidualnie. Po dokfadnym sprawdzeniu
uktadu sieci odbywato sie ptukanie, majace na celu doprowadzenie parametréw jako$ci wody
do zgodnych z obowigzujacym Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 29 marca 2007 r.
w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. z 2007 Nr 61 poz.417
z pozniejszymi zmianami).

Rozpoczecie jakichkolwiek prac zmierzajacych do poprawy jakosci wody, wigze sie
z koniecznoscig intensywnego ptukania sieci wodociggowej, co stanowito i stanowi powazny
problem, w obliczu faktu, iz na osiedlu Sadul brak jest miejskiej sieci kanalizacyjnej. Przez
pewien czas woda poptuczna odprowadzana byta do kanalizacji osiedlowej. Szybko stafo sig
to niemozliwe, gdyz MSM ZWAR - eksploatator sieci kanalizacyjnej na terenie osiedla Sadul -
nie wyrazat zgody na dalsze odprowadzanie wod poptucznych do ww. kanalizacji. PéZniej woda
byta odprowadzana do kanatu Zagozdzianskiego. Podjete zostaty réwniez proby w zakresie
ustalenia mozliwosci korzystania ze zbiornika bezodptywowego na terenie oczyszczalni,
co jednakze spotkato sig z odmowa. W zaistniatej sytuacji wody poptuczne musiaty i nadal
muszg by¢ zbierane w beczkowozie, dlatego tez ptukanie nie przynosi spodziewanych efektéw,
a prace eksploatacyjne sg znacznie wydtuzone.

Whioskodawcom zostaty udzielone bonifikaty zgodnie z zasadami jednoznacznie opisanymi
w ,Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie m. st. Warszawy....”,
stanowigcym zatacznik do Uchwaty Nr XXXVII/1130/2008 Rady Miasta Stotecznego Warszawy
z dnia 10 lipca 2008 r. :

Po otrzymaniu Panstwa pisma, w ramach interwencji, stuzby techniczne Spétki sprawdzaty
uktad sieci w celu oceny jakosci wody i ewentualnego doprowadzenia jej parametréw
do zgodnych z w/w Rozporzadzeniem. Wyniki w zakresie badanych czynnikéw
mikrobiologicznych oraz fizyko — chemicznych z dnia 18.04.2013 r., stanowigce podstawe
do oceny jakosci dostarczanej wody, sg zgodne z wymaganiami zawartymi w Rozporzgdzeniu.
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Podkreslamy réwniez, ze zgodnie z obowigzujaca Ustawa o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. nr 123, poz.858, rozdz.2, art._S, pkt 1 z 2006_r.)
Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji w m. st. Warszawie Spoétka Akc_:yjna
odpowiada za jako$¢ dostarczanej zimnej wody w sieci ulicznej, osiedlowej do wodomlerza
gtownego. W mysl| pkt.2, art.5, rozdz. 2 ww. Ustawy za stan i prawidtowg eksploatacjg dalsgego
odcinka sieci, przylacza za wodomierzem oraz instalacje wewnetrzng budynku odpowiada
administrator lub jego wiasciciel.

,Wewnetrzna instalacja wodociggowa” zdefiniowana zostata w Dyrektywie Rady 98{83IWE
z dnia 03.11.1998 r. (Dz. Urz. WE L 330/32 z 05.12.1998) w sprawie jakosci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi. Art. 2, pkt 2 w/w Dyrektywy mowi, ze s3 to przewody_
wodociggowe wraz z uzbrojeniem i urzadzeniami, ktére sg zainstalowane migdzy zaworaml
i z ktérych nastepuje pobor wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, a siecig dystrybucy]nfq.
Miejskie Przedsigbiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji w m. st. Warszawie S.A. wyraza
ubolewanie z powodu niedogodnosci, ktérych doéwiadczyli mieszkancy i zapewnia, ze dokiada
i dokladaé bedzie wszelkich staran w celu uniknigcia sytuacji tego rodzaju w przysztosci.

Do wiadomosci:
1. Zakiad Sieci Wodociggowej (ZSW)
2. Dziat Organizacji i Zarzadzania (DOZ)
3. DTW a/a.
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